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Fitxa tècnica

DADES PARTICULARS DE L’ONADA 4

Mostra: la mostra de panelistes per aquesta onada
ha estat d’un total de 22 persones, que correspon a
un índex de resposta del 88% en relació al total
d’inscrits.

Instrument: formulari estructurat amb aplicació
telemàtica.

Dates treball de camp: entre el 23 de març al 13
d’abril de 2015.

Propòsit i metodologia ►

DADES GENERALS DEL PANEL:

Àmbit territorial: municipi de les Borges del Camp.

Univers: Població resident al municipi major de 15 anys.

Mostra: Actualment es disposa de 25 inscrits.

Procediment de Captació: s’ha realitzat a través de
mitjans municipals i amb participació directa del client.

Periodicitat: Quadrimestral.

Instrument: Formularis estructurats amb aplicació
telemàtica. Als panelistes sense disponibilitat d’internet
se’ls administra telefònicament.
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Temes que es comenten al municipi

Temes d’actualitat ►

► HI HA ALGUN TEMA D’ACTUALITAT QUE TINGUI RELACIÓ AMB EL MUNICIPI, DEL QUAL ES PARLI PEL POBLE O SIGUI 
MOTIU DE DEBAT I LI SEMBLI RELLEVANT PER COMANTAR-HO? – ÀMBITS ESMENTATS
Nota: Resultats calculats sobre el total de panelistes. El total no suma 100 donat que s’admetia resposta múltiple

41%

18%

14%

9%

5%

5%

50%

Obres

Equipaments

Serveis

Eleccions

Activitats

Ajuntament

Ns/Nc

Als panelistes se’ls ha preguntat sobre els temes que es parlen actualment al municipi en general. Les respostes s’han
agrupat en àmbits per a la seva anàlisi.
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Temes d’actualitat ►

Comentaris referents a l’Ajuntament

Per tal de conèixer en quins termes es parla actualment de l’Ajuntament, es va demanar si havien sentit comentaris
envers la seva actuació, serveis, etc...

► I EN RELACIÓ A L’AJUNTAMENT, HA SENTIT COMENTARIS?

50%

50%

Onada 4

No ha sentit cap comentari

Sí ha sentit comentaris

12

6

2

1

Actuacions

Informació

Eleccions

Gestió

► ÀMBIT DE REFERÈNCIA DELS COMENTARIS RECOLLITS
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Valoració d’activitats

Totes tres activitats obtenen notes per sota del 5 i les suspenen entre 7 i 9 dels consultats.

Coneixement i valoració d’activitats ►

(valoracions mitjanes 
calculades sense tenir en 

compte els Ns/Nc)

S’ha fet valorar als panelistes diferents activitats realitzades en els darrers mesos, en una escala de 0 a 10, sent 0 deficient
i 10 excel·lent.

27%

32%

32%

55%

32%

14%

18%

27%

23%

5%

18%

5%

14%

Festa Major d’Hivern

Carnaval

Premi Literari Les Borges del Camp per a joves Agustí
Pàmies

Valoració 0 - 3 Valoració 4 - 6 Valoració  7 - 10 Ns/Nc No coneix

► COM VALORA CONCRETAMENT LES SEGÜENTS ACTIVITATS REALITZADES EN ELS DARRERS MESOS, EN UNA
ESCALA DE 0 A 10? Valoració 

mitjana

4,86

4,65

4,53
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Valoració de la Festa Major d’Hivern

L’activitat millor valorada ha estat el correfoc, seguit del concert de músics locals. Per contra, suspenen el ball amb
orquestra i la disco mòbil.

Coneixement i valoració d’activitats ►

(valoracions mitjanes 
calculades sense tenir en 

compte els Ns/Nc)

En aquest cas, s’han fet valorar les diferents activitats programades per la Festa Major d’Hivern d’aquest any.

5%

23%

9%

14%

23%

41%

32%

18%

14%

18%

27%

27%

23%

32%

77%

59%

59%

49%

36%

18%

14%

5%

9%

5%

5%

14%

18%

9%

9%

18%

Correfoc

Concert de músics locals

Exposició “50 anys del cine de l’Esteve”

Exposició de diorames de pessebre

Espectacle infantil

Ball amb orquestra

Disco mòbil

Valoració 0 - 3 Valoració 4 - 6 Valoració  7 - 10 Ns/Nc No coneix

► I COM VALORA CONCRETAMENT LES ACTIVITATS INCLOSES EN LA FESTA MAJOR D’HIVERN, EN UNA ESCALA DE
0 A 10? Valoració 

mitjana

7,32

6,57

6,53

6,00

5,47

4,39

4,18
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► FARIA ALGUN CANVI, AFEGIRIA O TREURIA
ALGUNA COSA O ACTIVITAT DE LA FESTA MAJOR
D’HIVERN?

CANVIS ESMENTATS ESMENTS

Activitats per al jovent (adolescents), concert per joves 4

Sopar popular 2

Actes més innovadors i per altres públics, no sempre per 
la gent gran

1

Faria alguna gimcana popular pels nens de totes les 
edats, alguna cursa, exposicions d'artistes de renom

1

Fer un espectacle amb qualitat (un teatre actual) però 
no hi ha cap espai adequat

1

Intentar fer alguna cosa per fer una benedicció 
d'animals amb cavalls, no fer el correfoc, i millorar la 
qualitat dels actes.

1

La millora en general 1

Oblidem l'aspecte religiós, que potser hi ha de ser, i 
busquem la participació

1

Partit de futbol de Festa Major 1

► QUINS CANVIS FARIA?

50%

25%

25%

Sí No Ns/Nc

Valoració de la Festa Major d’Hivern

Coneixement i valoració d’activitats ►
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Àmbits prioritaris en els que actuar
Futur del municipi ►

L’àmbit de Cultura és el més prioritzat amb diferència, seguit dels d’Educació, Serveis Socials, Urbanisme, Medi
Ambient i Promoció Econòmica. Queden a la cua els àmbits de Salut i Mobilitat.

18%

14%

14%

14%

14%

9%

9%

5%

9%

5%

14%

5%

14%

14%

9%

9%

9%

14%

5%

9%

14%

5%

5%

14%

5%

14%

Cultura

Promoció econòmica

Medi ambient

Urbanisme

Serveis municipals (enllumenat, neteja,…

Serveis Socials

Oci i temps lliure

Educació

Convivència i civisme

Esports

Salut

Mobilitat

PRIORITAT 1 PRIORITAT 2 PRIORITAT 3

TOTAL: 36%

TOTAL: 27%

Nota: els % no sumen 100 donat que s’admetia resposta múltiple

► DELS SEGÜENTS ÀMBITS QUE TROBARÀ A CONTINUACIÓ, QUIN PENSA QUE SERIA EL MÉS URGENT PER 
ACTUAR-HI? I EL SEGON? I EL TERCER?

TOTAL: 27%

TOTAL: 27%

TOTAL: 18%

TOTAL: 27%

TOTAL: 14%

TOTAL: 27%

TOTAL: 18%

TOTAL: 23%

TOTAL: 9%

TOTAL: 9%
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► I EN RELACIÓ A L’ORGANITZACIÓ I FUNCIONAMENT DE
L’AJUNTAMENT, PENSA QUE CALDRIA FER-HI MILLORES
PER TAL DE PODER ENCARAR LES ACTUACIONS
PRIORITÀRIES QUE HA PLANTEJAT ANTERIORMENT?

Millores en l’organització i funcionament de l’Ajuntament
Futur del municipi ►

64%

18%

18%

Si No Ns/Nc

COMENTARIS RECOLLITS ESMENTS

Més transparència 2

Més participació ciutadana 2

Apretar a l´administració corresponent de manera visible pels vilatans. Si 
convé, es remena la riera i es neteja de runa i s´allisa el camí ...que és més 
antic que qualsevol carretera.

1

Canviar el consistori amb gent creativa, amb idees noves 1

Determinar quines persones s'haurien de fer càrrec de portar a terme aquestes 
accions

1

Equipar espais per als joves i coordinar activitats amb responsables. En quan a 
la depuradora, realitzar els tràmits oportuns per a posar-la en marxa

1

Estar més vigilants amb les seves responsabilitats. 1

Menys electoralisme i mes escolta activa i actuacions per tothom 1

Millorar la regidoria de cultura i festes, així com la de medi ambient i esports. 
No es fan actuacions ens aquests àmbits

1

Repartir més els pressupostos. 1

Voluntat política. Es pot ser alcalde per la voluntat de treballar pel poble o per 
la voluntat de tenir cadira com a president del Consell Comarcal. Sembla que 
el Joaquim ha triat la 2a opció.

1

► QUINES MILLORES PROPOSARIA?
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Valoració de l’Altaveu Ciutadà
Altaveu Ciutadà ►

La gran majoria de panelistes valoren
positivament la iniciativa de l’Altaveu Ciutadà,
principalment perquè és un mitjà per poder
donar l’opinió a l’Ajuntament i per a que aquest
pugui saber què pensa la població.

El darrer apartat analitza la percepció i valoració del projecte “Altaveu Ciutadà”.

► EN GENERAL, COM VALORA EL PROJECTE DE L’ALTAVEU CIUTADÀ, DES DE LA SEVA VISIÓ
COM A PARTICIPANT DEL MATEIX?

36%

46%

9%
5%
5%

Ns/Nc

Molt negatiu

Negatiu

Positiu

Molt positiu
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Tot i que la valoració general de l’Altaveu és positiva, la percepció entorn el seu impacte és que ha servit per
millorar la possibilitat d’influenciar en la gestió municipal.

En canvi, es consideraria que tant a servit com no per millorar la relació i la comunicació Ajuntament –
ciutadania i que l’impacte ha estat petit quant al coneixement de la gestió municipal i a la transparència de
l’Ajuntament.

Valoració d’aspectes de l’Altaveu Ciutadà
Altaveu Ciutadà ►

9%

9%

9%

9%

5%

41%

36%

32%

27%

18%

41%

46%

41%

32%

46%

5%

5%

9%

23%

23%

5%

5%

9%

9%

9%

La possibilitat d’influenciar en la 
gestió municipal

La relació entre l’Ajuntament i la 
ciutadania

La comunicació de l’Ajuntament 
amb la ciutadania

El coneixement de la gestió
municipal

La transparència de l’Ajuntament

Molt Bastant Poc Gens Ns/Nc

► PENSA QUE L’ALTAVEU CIUTADÀ HA SERVIT PER MILLORAR....?
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Futur de l’Altaveu Ciutadà
Altaveu Ciutadà ►

La majoria de panelistes pensen que seria interessant poder
mantenir l’Altaveu Ciutadà en marxa.

► LI SEMBLA INTERESSANT MANTENIR AQUEST
PROJECTE DE L’ALTAVEU CIUTADÀ?

77%

18%

5%

Sí No Ns/Nc
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Futur de l’Altaveu Ciutadà
Altaveu Ciutadà ►

► PROPOSARIA ALGUN CANVI O MILLORA
REFERENT A L’ALTAVEU CIUTADÀ?

36%

36%

27%

Sí No Ns/Nc

Les millores esmentades es centre bàsicament en que
permetés opinar i valorar projectes concrets, sobre els
pressupostos municipals, que es pogués augmentar el nombre
de participants, que es fessin arribar els resultats als panelistes
(tot i que sempre s’envien i es publiquen al web de l’Altaveu),
que els propis panelistes poguessin plantejar temes a consultar
o que s’ampliés amb altres eines participatives.
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Principals resultats i conclusions
Conclusions ►

• LES OBRES SEGUEIX SENT EL TEMA QUE MÉS ES PARLA AL CARRER

I entre les principals obres que es comenten, es troben les del Passeig i les de l’Hort del Dasca.

Però també segueix sent un tema actual l’ús que se’n farà de Cal Casals, havent-hi veus crítiques envers el fet que s’hagi
posat a disposició dels avis i de l’associació de dones, i no s’hagi obert a la resta d’entitats.

TEMES D’ACTUALITAT  AL MUNICIPI

• VALORACIONS BAIXES DE LES ACTIVITATS REALITZADES

Argumenten aquestes valoracions en base al baix nivell de participació, la poca innovació i qualitat i una manca de
divulgació de les mateixes.

En relació a les activitats concretes de la Festa Major, es valoren positivament actes com el Correfoc, el concert de músics
locals i les exposicions, però es suspenen el ball i la disco mòbil, comentant que el ball està dirigit només a la gent gran i ha
estat poc participatiu i que la disco mòbil no era adequada per als petits, hi va haver poca participació i una manca de
difusió.

En general, també es critica de la resta d’activitats de la Festa Major una manca de diversitat i innovació i baixa qualitat dels
espectacles.

ACTIVITATS
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Principals resultats i conclusions
Conclusions ►

• LA CULTURA COM A ÀMBIT PRIORITARI D’ACTUACIÓ I LA SALUT I LA MOBILITAT COM ELS MENYS PRIORITARIS.

Es recull una demanda important quant a l’ampliació de l’oferta cultural existent com a principal prioritat, seguida de la
millora de l’escola i d’un major suport a les famílies amb risc d’exclusió social, de la necessitat de posar en marxa ja la
depuradora, de promocionar el comerç local i d’habilitar espais per als joves.

Quant a l’organització i funcionament de l’Ajuntament, es reclama més transparència i més participació ciutadana, com
aspectes destacats.

FUTUR DEL MUNICIPI

• VALORACIÓ MOLT POSITIVA DE L’ALTAVEU CIUTADÀ PERÒ AMB POSSIBLES MILLORES A INCLOURE

Tot i que la majoria dels consultats valoren positivament el projecte, no se li acaba d’atribuir una influència directa en
l’actuació municipal.

Així, es percep que tot i que ha estat molt útil per tal que la població pugui donar la seva opinió de forma anònima i periòdica
a l’Ajuntament, no es percep que aquest hagi retornat el suficient feedback i hagi tingut en compte les opinions dels
panelistes. En aquest sentit, es demanda més informació sobre el que es fa i sobre com es tenen en compte les opinions
recollides a través de l’Altaveu.

Es considera interessant mantenir aquest projecte en marxa tot i que amb certes millores com el fet de preguntar sobre
projectes concrets, sobre com invertir el pressupost, augmentar el nombre de participants o que els propis panelistes poguessin
opinar sobre temes d’interès a preguntar. D’altra banda, es consideraria interessant afegir a aquesta eina altres processos
participatius per debatre actuacions d’interès.

L’ALTAVEU CIUTADÀ
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